
フタバオーダーサイト

ご利用方法について

双葉電子工業株式会社
フタバオーダーサイトカスタマーセンター

20２6年1月

0



目次

（1） TOPページ詳細 2

（2） 新規会員登録 3

（3） 製品見積・注文・出荷 6
（3-1） 見積の流れ

（3-1-1） 見積画面の構成 6
（3-1-2） 見積の流れ―プレート 7
（3-1-3） オプションの指定方法―プレート 9
（3-1-4） 見積の流れ―モールドベース 12
（3-1-5） オプションの指定方法―モールドベース 15

（3-2） 見積履歴
（3-2-1） 見積履歴の表示 17
（3-2-2） 「オペレータ見積依頼」品の確認 18
（3-2-3） 見積履歴から買い物カゴへの追加 19

（3-3） 注文の流れ 20
（3-4） 注文履歴

（3-4-1） 注文履歴の表示 26
（3-4-2） 注文履歴から再発注・注文取消・荷追跡・データダウンロード 27

（3-5） 注文条件選択におけるオプション項目 28
（3-6） 納品書発行 30
（3-7） 請求書発行（お支払方法「都度払い」を選択した場合） 31

（4） 会員情報管理 32
（4-1） 会員情報変更 32
（4-2） パスワード変更 33
（4-3） 送付先情報管理 33

（5） お問い合わせ 35

（6） 便利な使い方 36
（6-1） 見積明細のコピー 36
（6-2） 再見積 38
（6-3） お気に入り機能 40
（6-4） 注文方法説明の確認 46
（6-5） 注文最終確認画面と注文履歴の印刷機能 47

（※）「図面加工品見積」のご利用方法は
p.52以降の「ご利用方法-図面加工品-」
よりご確認ください。



© 2026  FUTABA CORPORATION All rights reserved.

（２）TOPページ詳細
TOPページでは次の内容が確認できます。

製品見積メニュー選択
製品の見積メニューへの入り口
となります。

製品説明メニュー
製品の特徴、用途、技術資料等を
紹介するページです。
「製品見積メニュー」につながる
リンクもあります。

ニュース・お知らせ
イベント・新商品情報・
緊急連絡等、フタバから
お客様への連絡事項が
記載されます。

  ボタンをクリッ
クすると詳細ページに
入ります。

営業拠点
最寄りの担当営業所の
情報が表示されます。
一覧をクリックすると
営業拠点一覧のペー
ジに入ります。

営業カレンダー
サイト営業日、カスタマーセン
ター営業日、イベンド日等が確
認できます。

各種情報・リンク先等の案内
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ログイン・新規会員登録
新規会員登録をするとすく見
積・発注ができるようになり
ます。

お問い合わせ／連絡先／
よくある質問
製品、ご利用方法等にご
質問がありましたら、
「よくある質問」をご確
認のうえ、「お問い合わ
せ」フォームか、または
担当営業所までご連絡く
ださい。



（２）新規会員登録
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ご利用いただくには「会員登録」が必要です。会員登録はとても簡単、スピーディー！
ご登録後すぐお見積・ご発注頂けます！

STEP１ 右上の ボタンをクリック

サイトのご利用にメールアドレスが必須です。
メールアドレスを入力して、下の
ボタンをクリックしてください。
ご登録いただいたメールアドレスに会員登録用URLを
記載したメールが送信されます。

STEP２ 利用規約

ご利用いただくには、利用規約への同意が必要です。
ご覧頂いて、「利用規約に同意します」をチェックし、

ボタンをクリックしてください。

STEP３ メールアドレスを入力

次ページへつづく
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（２）新規会員登録

URLをクリック

STEP４ メールのURLをクリック

ご登録のメールアドレスに配信された、「フタバオーダーサ
イト 会員登録受付のご連絡」内のURLをクリックしてくだ
さい。会員情報登録用のフォームが開きます。

【注意】URLの有効期限は24時間となります。有効期限を
過ぎましたら「STEP1」からやり直してください。

STEP５ 会員情報を入力

  印がある、必須項目を含め、必要な情報を入力してくだ
さい。
入力完了しましたら、一番下の ボタンを
クリックしてください。
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・
・・

次ページへつづく



© 2026  FUTABA CORPORATION All rights reserved.

（２）新規会員登録

STEP６ 最終確認

ご入力情報を確認して、間違いがなければ ボタンをク
リックしてください。
会員登録の登録が完了となり、すぐ注文できるようになりま
す。

※ログインIDと設定されたパスワードはログイン時に必要と
なりますので、大切に保管してください。
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赤枠のメッセージが表示されましたら、新規会員登録
が完了となります。ログインIDと設定されたパスワー
ドでログインすると、サイトが利用できるようになり
ます。

新規会員登録完了



（３）製品見積・注文・出荷
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（３－１）見積の流れ
（３－１－１）見積画面の構成

見積画面は次のように構成されます。

「プレート」製品の例

見積内容を指定
材質、仕上、寸法等、
見積内容が入力でき
ます。

注文方法説明を確認
製品の注文方法、
または製品の特徴等を
説明するエリアです。
タブをクリックして確
認してください。

設備用規格プレート／
円形プレート見積
設備用規格プレートと円
形プレート専用の見積画
面です。

見積結果を確認
見積品の金額（総額）、
出荷予定日、単価等の見
積結果の情報が確認でき
ます。

見積／見積書発行／買い
物カゴに追加／明細の追
加・コピー・削除
ボタンをクリックすると
製品の見積をはじめ、
様々なアクションができ
ます。
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－１）見積の流れ

「プレート」製品の見積をする場合

「製品見積メニュ」の「プレート見積」  を

クリックすると「プレート」製品の見積画面に入ります。

（３－１－２）見積の流れ―プレート

STEP１ 製品見積画面に進む

次ページへつづく
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－１）見積の流れ

指定順番：材質名→仕上→サイズ（厚さ≦幅≦長さ）→数量
→ をクリック

※1 全周面取について
全周面取を指定せず。見積ボタンを押下した場合、デフォルト値が
表示されます。

※2 許容差について
仕上げが6F（MF）、 6F（高精度／HF）、 6F2RG（PP）、
6G（HG）、4Fの場合、許容差を指定せず、見積ボタンを押下した

場合、デフォルト値が表示されます。
6G（6SG）の場合、見積ボタン押下前、許容差の指定が必要です。 

※3 オプションをクリックする追加工が指定できます。（P9）
※4 お客様注番、お客様記事は任意項目です。

STEP２ 見積内容を指定

見積結果は左図にように表示されます。
回答された見積分は、すぐ注文できます。
ご注文は をクリックしてください。
回答されなかった見積分は、見積依頼がかけられます。
ご依頼は をクリックしてください。
見積依頼後、ボタンは   の表示に変わります。
見積結果は、「見積履歴」画面から確認できます。

STEP３ 見積結果を確認

明細左側にチェックを入れて、 ボタンをク
リックすれば、見積書が発行できます。
【注意】回答された明細のみ、見積書が発行できます。

STEP４ 見積書を発行

（３－１－２）見積の流れ―プレート

※ 買い物カゴからの「注文の流れ」はP19。見積履歴の参照は、P16
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※ 「オペレータ見積依頼済」が表示される明細は買い物カゴに追加できます。
 回答後、注文できるようになります。



© 2026  FUTABA CORPORATION All rights reserved.

（３）製品見積・注文・出荷

（３－１）見積の流れ

次ページへつづく
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特殊面取
設定画面

（３－１－３）オプションの指定方法―プレート

（3―1―3―1）事例① ：特殊面取の指定

一部材質・仕上のプレート製品に追加加工を指定することができます。

材質→仕上→厚さ→幅→長さ→数量の必須項目を
指定し、特殊面取のリンクをクリックします。

STEP１ 仕様指定後、「特殊面取」をクリック

リンクをクリック後、「特殊面取」の設定画面の
モーダルが開きます。設定方法は次ページを
御覧ください。

STEP２ 「特殊面取」設定画面が開く

事例①：「特殊面取」の追加加工を指定する場合
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－１）見積の流れ
（３－１－３）オプションの指定方法―プレート
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【指定方法】
図形で指定したい稜にマウスを当てる

↓
色が変わった稜をクリック

↓
該当稜の面取指定欄の背景色（or 枠線の色）が変わる

↓
プルダウンから面取を指定

↓
          をクリック

※1 全周同一寸法指定の場合、「すべてのコーナー」から簡単に指定
できます。
※2 4コーナー同一寸法指定の場合、「4コーナー同一寸法にて指
定」から簡単に指定できます。
※3 「特殊面取」以外のオプションを同時に指定したい場合、再度
「プレートオプション選択」画面で追加加工を選択してください。

STEP3 「特殊面取」を指定

指定したい稜をクリックしたら、
該当稜の面取指定欄の背景色（または枠線の色）が変わります。

事例①：「特殊面取」の追加加工を指定する場合

設定後、ボタンは特殊面取設定ありに変わります。  
ボタンをクリックして見積を実行してください。

   
※ 設定後、「全周面取」が修正できなくなります。修正したい場合、再
度設定画面を開き、指定したすべての入力値をクリアしてください。

STEP４ 見積する
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－１）見積の流れ
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（３－１－３）オプションの指定方法―プレート（３－１－３）オプションの指定方法―プレート

（3―1―3―2）事例② ：図面で加工指定（ 「Plate Builder」 ）
事例②：図面で追加加工を指定する場合

一部材質・仕上のプレート製品に追加加工を指定することができます。

当社グループ会社である株式会社カブクが提供している
「簡易設計・調達サービス Plate Builder」となります。
「その他加工（図面で加工指定）」をクリックすると、
「Plate Builder」の指定画面に切り替わります。
２Ｄ図面でタップ加工、キリ穴加工など、ドラッグ＆
ドロップ、クリックのマウス操作で指定できます。
指定完了後、  をクリックすると自動的に
前画面に戻ります。製品単価と出荷予定日が確認できま
す。
（※1）対象材質・対応範囲は、画面下部の「追加加工」タブ
からご確認いただけます。
（※2）特殊面取付きの追加加工をご指定の場合、特殊面取→
追加加工の順番でご指定ください。追加加工指定後、特殊面取
は指定できなくなります。

STEP2 「 Plate Builder 」にて追加加工を
図面から指定

指定方法は右上のマニュア
ルからご確認ください。

材質→仕上→厚さ→幅→長さ→送付先→受注元→数
量の順で指定し、              ボタンをクリッします。

STEP１ 仕様指定後 、   をクリック
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－１）見積の流れ
（３－１－４）見積の流れ―モールドベース

「モールドベース」をしたい場合

「製品見積メニュ」の「モールド金型用
部品見積」 をクリックすると

「モールド金型用部品」の製品選択画面に入
ります。見積されたい製品の画像をクリック
してさらに進みます。

STEP１ 製品見積画面に進む

事例：モールドベース・Sシリーズ・従来タイプの見積

「おも型・モールドベース」をクリック

「Sシリーズ」をクリック

次ページへつづく
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－１）見積の流れ
（３－１－４）見積の流れ―モールドベース

事例：モールドベース・Sシリーズ・従来タイプの見積

「従来タイプ」をクリック

「モールドベース・Sシリーズ・従来タ
イプ」の製品見積画面に入ります。
この画面で製品の見積ができます。
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次ページへつづく

「モールドベース」をしたい場合
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－１）見積の流れ
（３－１－４）見積の流れ―モールドベース

指定順番：タイプ→呼び寸法→A寸法→B寸法→C寸法→取付
板の幅(TW)/ガイドの向き→U寸法→エジェクタプレートの
仕様→数量→ をクリック

※1 オプションでは追加工が指定できます。（P14）
※2 4基（4面基準）、お客様注番、お客様記事は任意項目で
す。
※3  複数明細の左側にチェックを入れて一番下の「見積」ボ
タンをクリックすると一括見積ができます。

STEP２ 見積内容を指定
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見積結果は左図にように表示されます。
回答された見積分は、すぐ注文できます。
ご注文は をクリックしてください。
見積結果は、「見積履歴」画面から確認できます。

STEP３ 見積結果を確認

明細左側にチェックを入れて、 ボタンをク
リックすると、見積書が発行できます。
【注意】見積結果が表示された明細のみ、見積書が発行でき
ます。

STEP４ 見積書を発行

※ 見積履歴の参照は、P16

※ 買い物カゴからの「注文の流れ」はP19
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－１）見積の流れ
（３－１－５）オプションの指定方法―モールドベース

事例：標準アイボルトねじ穴の指定

水穴・温調穴、標準アイボルトねじ穴をはじめ、モールドベースに
追加加工を指定することができます。

タイプ→呼び寸法→A寸法→B寸法→C寸法→取付板の幅
(TW)/ガイドの向き→U寸法→エジェクタプレートの仕様
順番で指定してから、  ボタンをクリックします。

STEP１ 仕様指定後、「オプション」を開く

「従来タイプオプション選択」のモーダルが立ち上がり
ます。
「標準アイボルトねじ穴」の画像をクリックすると、アイ
ボルト用ねじ穴の設定画面が開きます。

STEP２ 「標準アイボルトねじ穴」の設定
画面を開く

15

次ページへつづく
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－１）見積の流れ
（３－１－５）オプションの指定方法―モールドベース 事例：標準アイボルトねじ穴の指定
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選択したタイプにおける、指定可能な構成板が並びます。
加工を指定したい板の左側にチェックを入れてください。
チェックしてから  をクリックすると設定画面
に進みます。

STEP３ 加工したい板を選択

前ステップで選択した構成板に標準アイボルトねじ穴の加工
仕様を指定します。
（モーダル下部に指定方法の說明があります。）

指定完了後、  をクリックしてください。
「従来タイプオプション選択」画面に戻ります。

※ 「標準アイボルト用ねじ穴」以外のオプションを同時に指定したい
場合、再度「従来タイプオプション選択」画面で加工内容を選択してく
ださい。

STEP４ 加工仕様を指定

オプション設定後、ボタンは  に変わります。      
 ボタンをクリックして見積を実行します。

※ オプション設定後、仕様が修正できなくなります。
修正されたい場合、設定したオプションを一旦削除してください。

STEP５ 見積する
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－２）見積履歴
（３－２－１）見積履歴の表示

ヘッタの「注文・見積履歴」→「見積履
歴」をクリックして、「見積履歴」画面
に入ります。

【注意】 画面の初期表示は、直近1ヶ月の見積履歴のみとまります。より多くの履歴を
表示されたい場合、「検索条件」を開いて検索してください。

「見積履歴」で確認できること
●見積内容の明細参照（双葉品名、仕様※ 、数量、単価、
⾦額、見積番号 等）

（※ 青字をクリックするとモーダルが開き、製品の「詳
細仕様」が表示されます。）
●見積状況（見積回答済、見積中、見積不可、別途回答）
●出荷予定日、見積依頼日、見積回答日 等
●データ検索（検索条件）
●再見積（ のマークが付いている明細）

17

次ページへつづく
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※ 再見積の方法は、P35
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－２）見積履歴
（３－２－２）「オペレータ見積依頼」品の確認
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製品見積画面で をクリックして見積を

依頼します。確認は「見積履歴」画面へ移動します。

※ 製品の見積方法は、P6～

次ページへつづく

見積履歴画面では、依頼した見積の状況・回答が確
認できます。
●「見積状況」

①「見積中」：見積を対応しております。
②「見積回答済」：見積を回答いたしました。単

価、金額、出荷予定日が確認できます。
③「見積不可」：ご指定の仕様ではお見積ができ

ません。
④「別途回答」：注文方法を含め、見積結果は別

途メールかFAXでご連絡いたします。

オペレーターに見積を依頼する場合、依頼した見積の回答は、見積履歴の画面で次のように確認できます。
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－２）見積履歴
（３－２－３）見積履歴から買い物カゴへの追加
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※ 買い物カゴからの「注文の流れ」はP19

①

②

②

見積書発行

①

②

②

買い物カゴに追加

見積書発行／買い物カゴに追加／再見積
見積書を発行したい、または買い物カゴに追加したい
明細の左側にチェックを入れてください。
画面上方 or 下方の                      ／
をクリックしてください。

【注意】 
a.「見積状況」が「見積回答済」の製品は、見積書発行が
できます。
b.「見積状況」が「見積回答済」or「見積中」の製品は、
買い物カゴに追加できます。

買い物カゴに追加後、ヘッタの「買い物カゴ」ボタンは
下記のように変わります。
買い物カゴに追加された製品は注文できるようになります。

見積履歴画面では、                      ができます。

※ 再見積の方法は、P38
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－３）注文の流れ

①

②

②

※ 製品の見積方法はP7～

※ 見積履歴の参照方法はP16

20

次ページへつづく

STEP１ 買い物カゴに追加

買い物カゴに追加後、 に変わります。

注文は全て「買い物カゴ」から行います。

買い物カゴを開く 配送関連指定 最終確認画面 注文完了買い物カゴへ追加 お届け先指定 お支払方法選択

「製品見積メニュー」または「見積履歴」から、注文したい
製品を買い物カゴに追加します。
● 製品見積メニューの場合

  ボタンをクリックします。

● 見積履歴の場合
 左側チェックを入れてから、  ボタンをクリック
 します。 

【注意】「見積不可」、「別途回答」の明細は買い物カゴに追
加できません。オペレータ見積依頼品は追加できますが、見積
回答後注文できるようになります。

製品見積
メニュ

見積履歴
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－３）注文の流れ

STEP２ 買い物カゴを開く

注文内容を確認
注文したい製品の双葉品名、仕様、数量、単価、金額、
出荷予定日が確認できます。

お客様注番・お客様記事（任意項目）
任意項目です。（お客様注番：半角16文字まで／お客様
注番記事：全角１０文字まで）

税抜合計金額を確認
表示されている製品の税抜合計合金金額が確認できます。

確認完了後、ボタン をクリックし、次の
「注文条件選択」の画面に進みます。

STEP４ 注文条件選択に進む

21

STEP３ 注文内容を確認

次ページへつづく

買い物カゴを開く買い物カゴへ追加 お届け先指定

※

※ 「見積中」の明細は買い物カゴに追加できますが注文できません。見積回答後、価格と出荷
予定日が表示されます。その後注文できるようになります。

右上の  をクリックし、「買い物カゴ」を開きます。

配送関連指定 最終確認画面 注文完了お支払方法選択



© 2026  FUTABA CORPORATION All rights reserved.

（３）製品見積・注文・出荷

（３－３）注文の流れ

STEP５ お届け先の指定

既存のお届け先から選択する
お届け先（送付先）として事前に登録されていると、プルダ
ウンから選択して指定してください。

※ 会員登録時のご住所は「既存のお届け先」として自動的に
登録されるので再度登録する必要がありません。

新しいお届け先を指定する
既存と異なる先へ届ける場合、「新しいお届け先指定する」
の左側のラジオボタンをクリックしてください。
下に展開するフォームに会社情報を入力します。

※入力した情報は自動的に保存されます。次回からは「既存
のお届け先」から選択できるようになります。

指定方法１

指定方法２

22

次ページへつづく

買い物カゴを開く買い物カゴへ追加 お届け先指定 配送関連指定 最終確認画面 注文完了お支払方法選択
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－３）注文の流れ

STEP6 配送の指定

「配送」を選択
製品の配送に関して選択できます。
●土曜日配達

商品の到着日が土曜日になっても受け取りたい場合、
「土曜日配達を希望する」を選択してください。

23

次ページへつづく

買い物カゴを開く買い物カゴへ追加 お届け先指定 配送関連指定 最終確認画面 注文完了お支払方法選択

「出荷予定日の変更」
オプション項目です。詳細はP27からご確認ください。



（３）製品見積・注文・出荷

（３－３）注文の流れ

STEP７ お支払方法指定とクーポン

お支払方法① 毎月末締め翌月払い
株式会社ネットプロテクションズのサービスを利用した方法
で、お支払は「振込」または「コンビニ」もご利用頂けます。
ご請求書は翌月初に郵送で発送され、お支払口座はご請求書
に記載されたネットプロテクション指定口座になります。
（ご請求書のメール送付をご希望の方はカスタマーセンター
までご連絡下さい。）

お支払方法② 都度振込
商品お届けから約１週間以内にお支払いただく方法で、双葉
電子工業の口座へお振込となります。
ご請求書は出荷後「注文・見積履歴」の「請求書」から取得
することができます。
（ご請求書の郵送をご希望の方はカスタマーセンターまでご
連絡下さい）

24

次ページへつづく

お支払方法は2種類から選択できます。いづれも製品が
お手元に届いてから支払う「後払い」となります。

買い物カゴを開く買い物カゴへ追加 お届け先指定 配送関連指定 最終確認画面 注文完了お支払方法選択

選択完了後、    をクリックし、「最終確
認」の画面に進みます。

STEP８ 最終確認画面に進む

「クーポン」の使用
使用可能なクーポンがある場合、選択できます。
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－３）注文の流れ

STEP９（最終STEP） 注文

「最終確認」画面では、以下の項目を今一度確認してく
ださい。
●選択商品一覧
●お届け先
●お支払方法
●配送
●使用するクーポン

ご確認後、    をクリックしてください。
注文が完了（受付）となります。

【注意】「注文完了」を持ちまして、注文が受付けられます。
この時点ではまだ注文が確定されていません。注文の状況は
「注文履歴」から確認できます。

注文履歴は次ページへ
25

買い物カゴを開く 配送関連指定 最終確認画面 注文完了買い物カゴへ追加 お届け先指定 お支払方法選択

最終確認画面に表示される内容が印刷できます。

「注文履歴」をクリックすると、
注文履歴画面に入ります。
注文したご依頼番号の明細が確認・
印刷できます
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－４）注文履歴

ヘッタの「注文・見積履歴」→「注文履
歴」をクリックして、「注文履歴」画面
に入ります。

【注意】 画面の初期表示は、直近1ヶ月の見積履歴のみとまります。より多くの履歴を
表示されたい場合、「検索条件」を開いて検索してください。

（３－４－１）注文履歴の表示

26

「注文履歴」で確認できること
●注文内容の明細参照（ご依頼番号、双葉問合番号、
双葉品名、仕様※ 、数量、単価、⾦額 等）

（※ 青字をクリックするとモーダルが開き、製品の
「詳細仕様」が表示されます。）
●注文状況（注文受付、注文確定、出荷済、取消
済）
●出荷予定日、出荷確定日、注文日、送り状No※、
土曜日配達
（※ 出荷後、送り状Noが表示されます。送り状No
をクリックすると荷物の追跡ができます。）
●ご依頼番号、出荷予定日の昇順・降順並び替え
（  をクリックして並び替えてください。）
●データダウンロード・印刷

  ⇒ クリックしてExcel or CSV 
               データをダウンロード
⇒ クリックして表示中の明細を印刷

●データ検索（検索条件）
●再見積（  が付いている明細）
●再発注

プ
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－４）注文履歴
（３－４－２）注文履歴から再発注・注文取消・荷追跡・データダウンロード

再発注
再度注文したい明細の左側に
チェックを入れて、
をクリックすると、選択した明
細は買い物カゴに追加され、再
度注文できるようになります。

再見積
の明細は再見積できます。

【注意】「再発注」できる製品
は、直近1ヶ月以内注文された
もの、かつ、「入力元」が営業
所手配以外のものとなります。

①

②

②

明細のダウンロード
注文履歴の明細をExcel、または
CSV形式でダウンロードできます。

注文取消
「注文取消」に が表示されている
場合、注文のキャンセルはできます。
キャンセルしたい場合、 をクリッ
クしてください。

※ サイトで取消ができなくなった場合、
直接担当営業所までご連絡ください。

注文履歴から、製品の再発注、注文の取消、注文明細のダウンロードができます。

27

荷追跡
出荷後、「配送業者」に業者名
と送り状番号が表示されます。
送り状番号をクリックすると、
配達業者のサイト（外部サイ
ト）で配達状況が確認できます。

注文履歴印刷
一覧に表示されている
注文履歴が印刷できま
す。
※ クリックしたらブラウザ
の「印刷」画面が表示され
ます。印刷を実行すればプ
リントアウトできます。

プ

※ 再見積の方法は、P35
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－5）注文条件選択におけるオプション項目

28

（３－5－1）出荷予定日指定

注文条件選択画面で、一部製品は出荷予定日を指定することができます。

YYYY/MM/DD→指定可能

YYYY/MM/DD→指定不可

「出荷予定日の変更」の「▼」をクリックし
て明細を開きます。

出荷予定日変更の対象製品の日付にリンクが
ついています。リンクをクリックしてカレン
ダーを開きます。

※1 一部プレート・パーツが対象製品となり
ます。対象外製品の場合、日付にリンクがつ
いていません。

左図のように、出荷予定日が指定できるカレ
ンダーが開きます。

※1 カレンダーで指定できる「出荷予定日」
は、現時点の最短出荷日以降の日付となりま
す。前倒しの出荷日は指定できません。
※2 現在選択された日付の背景色は白、他に
選択できる日付は水色。最短出荷日～+19実働
日の範囲から選択できます。
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－5）注文条件選択におけるオプション項目

29

（３－5－1）出荷予定日指定

注文条件選択画面で、一部製品は出荷予定日を指定することができます。

前月へ→

クリック

日付のリンクをクリックして出荷日を指定し
ます。

明細の「出荷予定日」欄は指定された日付に
上書きされます。これで出荷予定日の指定が
完了となります。

以降、通常の注文と同じ流れとなります。
  をクリックして注文確定画面

に進めてください。

※通常注文の流れは、P19からご確認くださ
い。・・・

←来月へ前月へ→

クリック
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－6）納品書発行

30

「納品書発行」メニューにおいて直近６ヶ月の納品書がダウンロードできます。

「納品書発行」メニューでは、 直近６ヶ月分の納品書が
出荷日別にダウンロードできます。

ボタンがついている明細はまだ取得されていないも
のとなります。
【発行手順】
①取得したい日付を選択
②・PDF形式：；  ボタンをクリック

・データ形式：  or  をクリック
ダウンロード後、ボタンは発行済に変わります。
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（３）製品見積・注文・出荷

（３－7）請求書発行（お支払方法「都度払い」を選択した場合）

31

お支払方法は「都度払い」の場合、請求書は「請求書発行」画面から発行してください。

「請求書発行」メニューでは、「都度払い」の請求書は
請求日（出荷日）別にダウンロードできます。

ボタンがついている明細はまだ取得されていないも
のとなります。
未発行の明細を選んで  ボタンをクリック
してください。
ダウンロード後、ボタンは発行済に変わります。

【注意】お支払方法は「毎月末締め翌月払い」の場合、ご請求書は（株）ネットプロテクションズから郵送されます。
「請求書発行」画面では発行できません。



（４）会員情報管理
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（４－１）会員情報変更

変更しましたら 一番下の ボタンを
クリックしてください。

32

・
・・

（請求先住所変更等、一部項目省略。画面からご確認ください。）

「メールアドレス3▼」の▼をクリックすると、
「メールアドレス4～10」の設定項目が開きます。
メールアドレスは最大10個まで登録できます。
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（４）会員情報管理

（４－２）パスワード変更

新しいパスワードを入れてから、
ボタンをクリックしてください。

（４－３）送付先情報管理

お客様が利用できる、送付先の情報を管理するページです。
送付先の新規登録、変更、削除、一覧のダウンロードができます。

次ページへつづく

33
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（４）会員情報管理

（４－３）送付先情報管理

・
・・

削除
登録済みの送付先の削除を行いま
す。削除されたい場合、「はい」
をクリックしてください。

・
・・

・
・・

・
・・

新規登録 ／変更
①情報入力

印がある、必須項目を含め、必要
な情報を入力・修正してください。
完了後、一番下の ボタンをク
リックしてください。
②登録
最終確認画面で今一度ご入力情報をご
確認のうえ、一番下の  ボタン
をクリックしてください。

34

送付先の新規登録、変更、削除ができます。



（５）お問い合わせ
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サイトの「お問い合わせ」フォームを利用して頂くと、簡単にお問い合わせ頂けます。
製品や利用方法、なにかご不明点やご要望などございましたら、お気軽にご連絡ください。

お問い合わせ
①サイト上部の「お問い合わせ」をクリックすると、専用
フォームが開きます。
②「ジャンル」を選んで、お問い合わせ内容を入力してか
ら、  ボタンを押してください。
③確認画面で内容確認してから ボタンをクリッ
クしてください。

35
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製品見積画面では、明細の内容をコピーし、入力を簡素化することができます。

左図のように、1件目の入力内容は指定した件数に
コピーされます。

画面下部の   をクリックすると一括見
積できます。

【注意】オプション（追加加工）の入力内容はコ
ピーされません。再度設定してください。（「特殊
面取」の設定はコピーできます。） 

1件目の明細に見積内容を入力します。入力後、
 にコピーした

い件数を入力して「コピー」をクリックします。

36

（６）便利な使い方

（６－１）見積明細のコピー

1件目の明細を指定件数にコピー
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（６）便利な使い方

（６－１）見積明細のコピー

左図のように、入力内容は下の行にコピーされ
ます。

【注意】オプション（追加加工）の入力内容は
コピーされません。再度設定してください。
（「特殊面取」の設定はコピーできます。） 

見積内容を入力後すく、または見積をしたあと、
ボタン  をクリックします。

37

製品見積画面では、明細の内容をコピーし、入力を簡素化することができます。

任意明細をコピー
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左図のように、画面は製品見積に遷移され、製品仕
様が受け継がれます。仕様・数量・送付先等の修正
も可能です。 をクリックすると再度見積
が実行されます。

【注意】
①   のマークが付いている明細のみ、再見積の対

象となります。

再見積対象の明細の左側にチェックを入れて、
 をクリックします。

38

（６）便利な使い方

（６－２）再見積

見積履歴から再見積

①

②

②

プ

見積履歴と注文履歴から、 （プレート製品）のマークが付いている明細が再見積できます。プ
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（６）便利な使い方

（６－２）再見積

注文履歴から再見積

①

②

②

左図のように、画面は製品見積に遷移され、製品仕
様が受け継がれます。仕様・数量・送付先等の修正
も可能です。 をクリックすると再度見積
が実行されます。

【注意】
①   のマークが付いている明細のみ、再見積の対

象となります。

再見積対象の明細の左側にチェックを入れて、
 をクリックします。

プ

見積履歴と注文履歴から、 （プレート製品）のマークが付いている明細が再見積できます。プ
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（６）便利な使い方

（６－３）お気に入り機能
「会員情報管理」の「各種設定」では、見積画面項目設定、見積用のお気に入りフォームの保存など、
各種設定をすることができます。

よく使う項目・仕様を設定してお気に入りフォーム（雛形）を保存すれば、より迅速かつ簡単に見積することができます。
※保存できるフォームはプレート見積のみとなります。

各種設定の詳細は次ページへ
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変更したい項目を設定し、   ボタンを押しま
す。設定された項目は全製品見積画面に適用されま
す。
※登録完了後、               ボタンを押せば、P37
の各種設定画面に戻ります。

「設定画面を開く」をクリックして設定画面を開き
ます。

41

（６）便利な使い方

（６－３）お気に入り機能
（6-３-1）製品見積画面の共通設定

共通設定画面では、各見積画面の共通項目が設定できます。
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（６）便利な使い方

プレート見積設定画面では、プレート見積時に使える、「お気に入りフォーム」（雛形）の設定・保存ができます。

「プレート見積」フォーム設定画面に入ります。
ボタンをクリックしてフォーム登録を行い

ます。 

「設定画面を開く」をクリックして設定画面を開き
ます。

フォーム（雛形）設定

プレート見積の際に、よく使うパターンを雛形とし
て設定し、「フォーム名称」をつけて  ボタ
ンを押して登録を行います。

  をクリックしてリスト画面に戻ります。

----------------------------------------------
※1 寸法、全周面取、許容差を設定する場合、まず
仕上げを選択してください。
※2 複数の明細行のフォームが登録できます。

で明細を指定行数
に増やすことができます。
※3 「フォーム名称」のリストは昇順で並べます。
文字の先頭に数字を入れるとよく使うフォームをリ
ストの上部に持ち上げることができます、
（よく使うフォームは名称の先頭に「00…」
「01…」を入れる）

（６－３）お気に入り機能
（6-３-1）製品見積画面の共通設定
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プレート見積画面の開いて設定したフォームを読み
込みます。
「お気に入りフォーム」リストから「6F許容差設
定」を選択し 、 ボタンを押します。

リスト画面で先程登録したフォームが表示されてい
ます。
これでお気に入りフォームの設定が完了となります。

43

（６）便利な使い方

（６－３）お気に入り機能
（6-３-2）プレート見積に使用できる「お気に入りフォーム」の設定

プレート見積画面での使い方
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お気に入りフォームで設定した内容がプレート見積
画面に反映されました。
未指定の仕様を入力すれば見積が実行できます。
最初から入力する手間が省けられ、より簡単に見積
することができます。

を押して設定を画面に反映します。
※見積中の明細がある場合、すべてがクリアされま
すのでご注意ください。

44

（６）便利な使い方

（６－３）お気に入り機能
（6-３-2）プレート見積に使用できる「お気に入りフォーム」の設定
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プレート見積を開けば許容差設定が初期値としてす
でに設定されています。
※ほかのフォームを適用したい場合、「お気に入り
フォーム」リストから選択して「反映」を押せば切
り替えることができます。

登録されているお気に入りにおいて、1つのみ、初
期表示できる「デフォルト」として設定できます。
「デフォルト」欄の  ボタンを押せば設定が完
了となります。
設定後、プレート見積画面の初期表示となります。
「お気に入りフォーム」リストから選択して反映す
る手間が省けられます。

45

（６）便利な使い方

フォームの「デフォルト」設定

（６－３）お気に入り機能
（6-３-2）プレート見積に使用できる「お気に入りフォーム」の設定

プレート見積画面で初期設定
として表示される
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ダイアログで開く／ 別ウィン
ドウで開く
画面下方の注文方法説明をダ
イアログ形式、または別ウィ
ンドウで開けます。上下にス
クロールしなくても簡単に寸
法図等がチェックできます。

カタログを開く
ボタンをクリックすれば別
ウィンドウで電子カタログが
開きます。製品の詳細データ
が確認できます。

46

（６）便利な使い方

（６－４）注文方法説明の確認
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（６）便利な使い方

（６－５）注文最終確認画面と注文履歴の印刷機能

をクリックすると、ブラウザの「印
刷」画面が開きます。印刷を実行すれば
「最終確認」画面の内容がプリントアウト
されます。

印刷画面のイメージは次ページへ

「注文の流れ」の「STEP 7」最終確認画面が簡単に印刷できます。仕様のチェックに活用できます。
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（６）便利な使い方

（６－５）注文最終確認画面と注文履歴の印刷機能

最終確認画面印刷イメージ

●製品詳細仕様
●合計金額
●お届け先
●お支払方法
●配送
●クーポン

最終確認画面の全項目がプリントアウトさ
れます。製品仕様等の最終確認がスムーズ
にできます。
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（６）便利な使い方

（６－５）注文最終確認画面と注文履歴の印刷機能

「注文履歴」画面が簡単に印刷できます。発注履歴の保管、営業所への問合せに活用できます。

さきほど注文したご依頼番号の明細のみ表示されま
す。  をクリックすると、ブラウザの「印刷」画
面が開きます。印刷を実行すれば画面上の明細がプ
リントアウトされます。

「注文完了」画面の「注文履歴」をクリックすれば、
そのまま「注文履歴」に入ります。

印刷画面のイメージは次ページへ を設定して検索すると、設定条件に合致する明細が表示され、一括印刷ができます。
（例えば、注文日を選択すると当日の注文明細がまとめて印刷できます。）
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（６）便利な使い方

（６－５）注文最終確認画面と注文履歴の印刷機能

注文履歴画面印刷イメージ
（1ご依頼番号のみ）

注文履歴画面印刷イメージ
（複数ご依頼番号＜1日注文分＞）

●ご依頼番号・双葉問合番号
●製品仕様
●単価・金額等
●注文日・出荷予定日・出荷確定日
●送付先
●注文状況
●お客様記事・注番

注文履歴の確認に必要な項目がそろってい
ます。
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推奨環境

■ OS

Windows 7 以降

■ ブラウザ

・ Internet Explorer 11
・ Google Chrome  最新版



双葉電子工業株式会社
フタバオーダーサイトカスタマーセンター

住 所 ：千葉県長生郡長生村薮塚１０８０
電 話 ：0120-551-728
ＦＡＸ ：0475-30-0818
メール ：e-fscc@ml.futaba.co.jp
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図面加工品製品見積
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（１）図面加工品見積の流れ
（1－1）「図面加工品見積」の画面

「図面加工品」の専用サイトへアクセス

2

「見積を依頼する」をクリックし
専用サイトへアクセスします。

図面加工品の製品説明
こちらのエリアは、図面
加工品の依頼方法、対応
範囲、または当社製造の
強みについて、詳しく案
内するエリアとなります。

「図面加工品見積」のタブをク
リックします。
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3

「案件名」（必須）、「見積回答希望日」（任意）
を設定し、「案件を登録する」をクリックします。

「ファイル追加」をクリックしローカルフォルダに
保存されている図面を選択し、「開く」をクリック
します。
（※）図面ファイルは、PDF・DXF・TIFF（2D）
やSTEP（3D）がアップロード可能です。

（１）図面加工品見積の流れ
（1－2）「図面加工品見積」の専用サイト画面から見積を依頼

図面加工品製品見積
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4

「登録する図面を選択」画面で登録図面を選択し、
右下の「この内容で登録」をクリックすると、図面
登録が始まります。
（※）図面枚数によって登録に時間を要する場合が
あります。

図面登録完了後、「見積情報登録」画面に入ります。
登録した図面は一覧形式で表示されます。
黄色い背景色の「数量」・ 「送付先」・「受注元」
は必須項目。セルをダブりクリックして入力・選択
してください。送付先は必ず注文時の製品送付先を
選択してください。
「品名」・「図番」・「お客様注番」・「お客様記
事」・「備考」・「納入希望日」は任意項目。ご指
定の場合、セルをダブりクリックして入力してくだ
さい。
入力完了後、「見積依頼」をクリックします。
（※）一行目のみ入力・選択後、一行目のセルを選
択し、下の行まで内容をコピーすることができます。

（１）図面加工品見積の流れ
（1－2）「図面加工品見積」の専用サイト画面から見積を依頼

「送付先」は必ず注文時の製品送付先を選択してください。
「受注元」は「00 御社名」のデータを選択してください。

図面加工品製品見積
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5

「新規見積依頼」画面で「ご注文予定時期に関し
て」（必須項目）、「見積回答希望日」（任意項
目）を選択し、右下の「この内容で新規見積依頼」
をクリックすると見積の依頼が完了となります。

見積依頼完了後、「案件詳細」の画面が表示され、
さきほど依頼した図面の明細一覧が表示されます。
左下の「案件一覧へ」をクリックすると、図面加工
品の見積依頼履歴が確認できます。

（１）図面加工品見積の流れ
（1－2）「図面加工品見積」の専用サイト画面から見積を依頼

図面加工品製品見積
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さらに明細ごとに図面詳細を確認する場合、左側の「詳
細」リンクを確認してください。

（２）図面加工品見積履歴の確認
（2－1）「図面加工品見積」の見積履歴詳細の確認―専用サイトから案件ごとに確認（おすすめ）

図面加工品見積依頼完了後、専用サイトから見積依頼案
件ごとに内容の詳細が確認できます。
「案件名」、または一番右側の「案件詳細へ」をクリッ
クし詳細内容確認してください。
--------------------------------------------------
「ステータス」について
「見積中」該当案件において「見積中」の明細がある
「見積完了」該当案件の全明細が見積回答済
「注文受付」該当案件の全明細が発注され、注文が受付
「注文確定」該当案件の全明細が発注され、注文が確定
「出荷済」該当案件の全明細が出荷済

図面詳細画面では、「図面情報」、「ファイル情報」、
「見積／注文情報」が確認できます。「前へ」、「次
へ」をクリックすると前の明細、次の明細に移ります。

（※）専用サイトへのアクセス方法は、
      P.2を参照してください。

クリックすると、
次の明細or前の明細に移ります。

クリックすると、
図面詳細画面に入ります。

図面加工品製品見積
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（２）図面加工品見積履歴の確認
（2－2）「図面加工品見積」の見積回答の確認―専用サイトから案件ごとに確認（おすすめ）

図面加工品の専用サイトで、案件ごとに図面を参照しな
がら見積回答を確認することができます。
------------------------------------------------
「フタバオーダーサイト 見積依頼結果のご連絡」メール
に記載している、見積履歴へのリンクをクリックすると、
見積履歴画面に該当明細が表示されます。「ファイル
名」のURLをクリックすると、専用サイトへアクセスで
きます。
図面詳細の右側の「見積/注文情報」から「単価」「出
荷納期」等が確認できます。右上の「前へ」「次へ」を
クリックすると次の明細に移ります。
明細一覧から見積回答を確認する場合、左上の「案件詳
細」をクリックすると案件明細が表示されます。
-----------------------------------------------
直接専用サイトへアクセスし、該当案件の「案件名」を
クリックし見積回答を確認することもできます。

クリックすると、
次の明細or前の明細に移ります。

クリックすると、
別ウィンドウで図面詳細画面が立ち上がります。

「案件詳細」クリックすると、
明細一覧から見積回答を確認することができます。

（※1）専用サイトへのアクセス方法は、
        P.2を参照してください。

（※2）案件詳細の確認方法は、
        P.6を参照してください。

図面加工品製品見積

単価・出荷納期等が確認できます。

（※3）見積回答結果は、他の製品と同じ、フタバ
  オーダーサイトの「見積履歴」に反映され
ます。見積履歴からも回答が確認できます。
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（３）図面加工品の注文方法
（3－1）「図面加工品見積」の注文―専用サイトからの注文方法（おすすめ）

図面加工品の専用サイトで、案件ごとに買い物カゴへ追
加し、注文することができます。
------------------------------------------------
専用サイトへアクセスし、「案件一覧」画面から「案件
名」をクリックし、案件詳細画面に入ります。
「ステータス」は「見積完了」の明細のみ注文できます。
注文したい明細の左にチェックを入れ、右下の「買い物
カゴへ追加」をクリックしてください。
専用サイトから、フタバオーダーサイトの「買い物カ
ゴ」の画面に切り替わります。
【ご注意】図面加工品について、見積時と注文時、送付
先が変更となった場合、再見積が必要となります。見積
を依頼する際に、必ず正しい送付先を選択してください。

ステータス＝見積完了の明細のみは注文できます。

チェック入れてから「買い物カゴへ追加」をクリックします。

図面加工品製品見積

（※）他の製品と同じ、フタバオーダーサイトの
「見積履歴」から直接買い物カゴへ追加する
こともできます。
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（３）図面加工品の注文方法
（3－1）「図面加工品見積」の注文―専用サイトからの注文方法（おすすめ）

「買い物カゴ」から単価・出荷予定日を確認し、「注文
条件選択に進む」をクリックしてください。
図面加工品に合わせ、他の製品も注文したい場合、右上
の「見積履歴」から、または製品見積画面から、買い物
カゴへ追加してください。

専用サイトで見積時に選択した「送付先」と同じ「お届け先」を
選択してください。送付先が変更となった場合、改めて
専用サイトから見積を依頼してください。

「注文条件選択」から、見積時に選択した送付先を再度
選択してください。
【ご注意】
図面加工品について、見積時と注文時、送付先が変更と
なった場合、再見積が必要となります。見積を依頼する
際に、必ず正しい送付先を選択してください。

図面加工品製品見積
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（３）図面加工品の注文方法
（3－1）「図面加工品見積」の注文―専用サイトからの注文方法（おすすめ）

「配送」（土曜日配達要否）、「お支払方法」指定後、
右下の「最終確認画面に進む」をクリックします。

図面加工品製品見積
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（３）図面加工品の注文方法
（3－1）「図面加工品見積」の注文―専用サイトからの注文方法（おすすめ）

「最終確認画面」で注文内容を確認し、問題がなければ
右下の「注文を確定する」をクリックします。

図面加工品製品見積
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（３）図面加工品の注文方法
（3－1）「図面加工品見積」の注文―専用サイトからの注文方法（おすすめ）

「最終確認画面」で注文内容を確認し、問題がなければ
右下の「注文を確定する」をクリックします。

【注意】「注文完了」を持ちまして、注文が受付けられます。
この時点ではまだ注文が確定されていません。当社手配後、
メールで「ご注文依頼受付のご連絡」を配信します。
注文の手配・出荷等は「専用サイト」、または「注文履歴」から
確認できます。

（3－2）「図面加工品見積」の注文―注文履歴の確認方法

「注文履歴」から、ご注文いただきました図面加工品を
確認することができます。当社手配完了後、「注文状
況」は「注文確定」に変わります。また、製品出荷後、
「注文状況」は「出荷済」に変わります。

図面加工品製品見積
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（３）図面加工品の注文方法

（3－2）「図面加工品見積」の注文―注文履歴の確認方法

図面加工品の専用サイトからも、ご注文いただきました
図面加工品を確認することができます。
専用サイトへアクセスし、注文した「案件名」をクリッ
クし、案件詳細画面に入ります。
弊社手配後、「ステータス」は「注文確定」に変わりま
す。製品出荷後、「ステータス」は「出荷済」に変わり
ます。
なお、配送業者と送り状Noは専用サイトでは確認できま
せん。フタバオーダーサイトの注文履歴から確認してく
ださい。

（※）専用サイトへのアクセス方法は、
      P.2を参照してください。

クリックすると、
図面詳細画面に入ります。

図面加工品製品見積
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（４）便利な機能「図面書き込み」

図面加工品の図面に弊社へのコメントを書き込むことができます（見積依頼前限定）

「登録する図面を選択」で図面を登録後、「見積情報登
録」が表示されます。
書き込みを行いたい明細の「図面詳細」の「詳細」リン
クをクリックすると、「図面詳細」が表示されます。

（※）専用サイトへのアクセス方法や図面登録方法は、   
P.2～4を参照してください。

クリックすると、
「図面詳細」に入ります。

図面加工品製品見積

「図面詳細」の右上の「図面書き込み」をでクリックす
ると、別タブで図面書き込みの画面が開きます。

クリックすると、
図面書き込みに入ります。
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（４）便利な機能「図面書き込み」

図面加工品の図面に弊社へのコメントを書き込むことができます（見積依頼前限定）

画面左側のツール欄から書き込み方式を指定し、図面に
書き込みます。

例：「手書き」を選択し、精度穴に◯をつけます。
「テキスト」を選択し、コメントを入力します。

書き込み方式の指定エリア。
クリックして選択し、
図面に書き込みます。

図面加工品製品見積

「手書き」をクリックし、
図面真ん中の精度穴に◯をつけます。

次は「テキスト」をクリックし、
コメントを入力し、「保存」をクリックします。

画面上部の「太さ」、「サイズ」、「色」等から線やテキストの書式が設定できます。
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（４）便利な機能「図面書き込み」

図面加工品の図面に弊社へのコメントを書き込むことができます（見積依頼前限定）

図面書き込みが完了となります。
書き込み情報は自動保存されますので、そのままタブを
閉じてください。

図面加工品製品見積

「見積り依頼」をクリックし、書き込み情報付き
図面を依頼します。

「見積情報登録」に戻り、「見積依頼」をクリックして
ください。書き込み情報付き図面が依頼されるようにな
ります。
【ご注意】「図面書き込み」は見積依頼前のみ利用でき
ます。見積依頼後、指示等があった場合、直接担当営業
所へ連絡してください。



双葉電子工業株式会社
フタバオーダーサイトカスタマーセンター

住 所 ：千葉県長生郡長生村薮塚１０８０
電 話 ：0120-551-728
ＦＡＸ ：0475-30-0818
メール ：e-fscc@ml.futaba.co.jp
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